@DpaHYal3WHT B HHAYCTPUM NMUTAHUSA.

®paHYaif3uHT B UHAYCTPUU MUTAHUS aKTUBHO Pa3BUBAETCA BO BCEM MUpE. DTO CBS3aHO C
o0mKMH  TpeumMyliecTBaMu  ¢paHYaii3uHra W OOYCJIOBJICHHOM  HEOOXOIMMOCTBIO K

O6’BC}II/IHCHI/I}O BO3MOKHOCTEH U PECYPCOB B YCJIOBUAX UHTCTPAlUN U FJ'IO62L]'H/I33HI/II/I.

@paHuaii3uHr MO3BONISET OoJiee OBICTPHIMU TEMIIAMH COBEPIICHCTBOBATH TEXHOJIOTUU
IUTAaHUS, COBEPLICHCTBOBaTh KAadyeCTBO TOTOBOrO OJt0J1a, aJaNTHPOBATBCS K  HOBBIM
NOTPEOUTENBCKUM 3allpocaM, pa3BUBaThb W PACIPOCTPAHATb HOBBIE IOJXOJbI IO CO3AAHUIO
OpUeMIIEMBIX JJIs1 TOTpebuTenel yciaoBUH NOTpeOJIEHUS NHMIMM M IPOBEACHUS JOCyra.
HeocnopumbiM mpenmyIiiecTBoM (paHyaii3uHra sBiseTcs: MHPOPMALMOHHBIA OOMEH MEXITy
YYaCTHHKaMH CeTH. bombimas WHPOPMHPOBAHHOCTE O TEHICHIHMAX U W3MEHSIOMIUXCS
NPEANOYTEHUSX MOTpeOUTENEl MO3BOJIAET COBEPIIEHCTBOBATh CaM IPOLYKT, KOHTPOJIHPOBATH
IIOTOK TOBAPOB M PETYJINPOBATH ACCOPTUMEHT, COBEPLICHCTBOBATH MApKETHHIOBYIO IOJIUTUKY
(BKiTIOUAsi IIEHOBOW HMHCTPYMEHTapuil) U T.I., @ B UTOre, PACHIMPATH KPYr MOTpeduTeneil u
MOBBIIATh JTOXOMHOCTh. Ecim ¢paHmmM3HAas ceThb I'paMOTHO BBICTpoeHa My (ppaHuaiizepa
pa3paboTaHbl [pOrpaMMbl IO YIPABIEHHIO CETbIO, TO KOHKYPEHTHBIE IPEUMYILECTBA
nproOpETaIOT BCe YUACTHUKH CETH U CETh B IIEJIOM.

Korna Mel roBopuM 0 (paHuaii3uHre B NMUTAaHUM, MBI BOJIBHO WJIM HEBOJBHO NPHUBOIUM

npumepsl ppanyaiizunra B CILIIA. Ha 310 ecTb Kak MUHUMYM Y€ThIPE IPUUNHBI:
-BO-TIEPBBIX, (hpaHuaii3uHr cran pazsuBathes B CILIA mouTH cTo et Ha3az;
-BO-BTOPBIX, OPEH/IbI CYLIECTBYIOT HA PbIHKE HE OJIMH JECATOK JIET;

-B-TPCTbUX, B CHIA oxa3ssIBaeTcs YCWIICHHAA HNOAACPIKKA MaJIOMYy HNPCAIIPUHUMATCIILCTBY CO

CTOPOHBI I'OCYy1apCTBa;

-B-UETBEPTHIX, BEPTUKAJIbHBIC COTTAIICHNs B (hopMe (PpaHUaii3uHIa HE MONaJaoT Mo IeHCTBUE
AQHTUMOHOIOJBHOTO 3aKOHOJATENbCTBA, YTO Jal0 BO3MOXXHOCTH BO3HHUKHOBEHHIO B 3TOM
CEKTOpe KPYMHBIX CeTeH, KOTOpPhIE OCYIIECTBIISAIOT SKCHAHCHUIO 3a IMpeJiellaMi HallMOHAJIbHbBIX

TPaHUIl, B TOM YHCIIE C UCIIOJIb30BAHUEM KOHIETIHH (ppaHUaii3uHra.

Haubonee nomynsipHbie B HacTOsIIEe BPeMs CETH 3allyCTUIU (PpaHUai3MHTOBBIE MPOTPAMMBI
B 50-70-X rogax v JOCTUIIIM 3HAYUTEIBHBIX MacITaboB pa3sutus kak B CIA, Tak u B qpyrux
rocyaapcTBax (B CkoOOKax yKaszaH roj 3amycka GpaHdyaii3nHroBO# mporpaMmel): Subway (1974r.)
u Arby's (1965r.) (cenaBuun), Domino's Pizza LLC (1965r.), Papa John's Int'l. Inc.(1967T.) u
Pizza Hut Inc.(1952r.)(munna), KFC Corp.(1952)(kyps1), McDonald's (1955r.), Burger King
Corp.(1961r.), Hardee's(1962r.) u Sonic Drive In Restaurants (1959r.), Taco Bell
Corp.(1962r.)(Mekcukanckast kKyxas). KoHeuHo, MacmTad pa3BUTHS HE MOXKET HE BIICUATIIATH,

HO J1aBasi OIEHKH HEOOXOIUMO YYHTHIBATh KaK YPOBEHb T'OCYJAPCTBEHHOM IMOICPKKH, TaK U



CPOKH TIPHUCYTCTBHS Ha pbiHke. Hanmpumep, mo cocrosiauio Ha 2002 rog aMepUKaHCKHE SKCIIEPTHI
naBanu crnenytontue oneHku: 50 % Bcex (GpaHUYaW3MHTOBBIX KOMITAHUN B OBICTPOM NHUTAHUH

CYLIECTBYIOT Ha pbIHKe Oojee 25 seT, u3 Hux-70 % Gonee 45 net,u3 Hux -97 % Goxnee 55 ner.
3aKOHOJATEIbHOE PEryJIMPOBaHUE UHTEIUIEKTYaIbHOW COOCTBEHHOCTH, BKJIIOUasi OTCYTCTBHE

Kakou-mu0o (QOopMbI peryJupoBaHusi JUIsi OTHOIICHMM TMOXOXXKMX Ha (PpaHuai3uHT, U
SKOHOMMYECKas curyainusi B Poccuu B 1eIoM 0 OMNpEAENeHHOr0 BPEMEHHM HE JaBalld HU
Majielmero Imanca pas3BuTHio ¢pandyazunra B Poccum. [losToMy Ha pOCCHIICKOM pBIHKE
CTpyKTypa GpaHIIU3 TO CPOKY TPEUIOKEHHS Ha PhIHKE CYHIECTBEHHO OTJIHYAeTCs OT
aMEepHUKaHCKOM: HampuMmep, 1o pesyspraTtaMm npoBogumoro Hamu B 2008 roxy uccienoBaHus
29% ¢paHmm3 CymecTBOBAIO Ha PBIHKE 10 2-X JeT, 49% ot 2-x 1o 5 ner, u Toibko 22 % Gonee
5 netr. Umeem uTO MMeeM, HO CHTyallds HE ApaMaTHYHA U POCCUHCKHE MApKH UMEIOT OOJBIION

MoTeHuual pocra.

Ecau cpaBHUBaTh CTpyKTYpHI phiHKA (hpanvaiizuara B Poccun ¢ perakom CIIA u EBporbl, TO
MOKHO CJielaTh BBIBOJ O TOM, uTO (ppaHUaii3MHr Macmrtad QpaHdaii3uHra BO-MHOTOM
OmnpeaACIsICTCA PaA3BUTOCTHIO TOU WJIM WHOU 0oTpaciyii, U €CJIn Mbl OTCTACM B PAa3BUTUU CCKTOpPA
YCIIYT, TO U 1O J0J1¢ (DPAHITU3HBIX CETEH B 3TOM CEKTOPE UMEET MEHBITYIO BeNn4YnHy. M3 cxembl
BUJHO. YTO JI0JI1 UHIYCTPUM MHUTAHUSA B CTPYKType pbhlHKa (QpanHmm3 B Poccun oTnmyaercs ot
JIPYTHX TOCYAapCTB HE3HAUMTEIBHO. YTO MOJTBEPKIAET BOCTPEOOBAHHOCTH (PpaHIIM3 B ATOM

CEeKTOpe.

CTpyKTypa pbitka ppanwus, 2008 ron
( % 3aHMMaemMoi QONK phiHKa )
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Koneuno, ectp 00mie mpu3Haku U 00IIHME TEHIEHIIMU pa3BUTHs (paHUaii3uura B mupe. Ho
ObLIO OBl HEMPaBWJIBHO HAMpPSIMYIO CpaBHHMBATh (ppanHvai3suHr B Poccun ¢ (ppanvaiismHrom B
JPYTUX rocynapcTBax. Pa3nmuuHblil SKOHOMHUYECKUI KIIMMAT, IPaBOBasi Cpeia, MEHTAJIUTET U P
IpyTuX (hakTOPOB BIUSIOT Ha CIENN(UKY OTHOIICHUH B paMKax (paHdai3uHTa.

B Poccum phIHOK HMHOYCTpUM TIMTAHWST B HACTOSIIEE BpeMsi aKTUBHO pasBuBaetrcs. C
YBEPEHHOCTHIO MOXHO TOBOPUTH, YTO JOCTHIIIME ycCleXa 3a HECKOJBKO JIET OpraHu3aluu

OpPUEHTUPYIOTCSI Ha ceTeBoe pa3BuTHe. «I[lokyrnka» (paHIIN3bl CTAHOBUTCS MPHUBIEKATEILHON
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JUI  TIPEICTaBUTENCH MaJloro TPEANPUHUMATENECTBA B CBSI3M € PSIOM  HEOCHOPHMBIX
MPEUMYIIECTB IO CPAaBHEHHWIO C OTKPBITHEM COOCTBEHHOW €IMHMYHON To4ykd. Ha pwiHKe
MOSIBJISIFOTCS] HOBBIE KOHIETIIMH M HOBBIE TEXHOJIOTHU. AKTUBU3UPYIOTCS PETHOHAIBHBIE PHIHKU:
pacTeT moTpeOuTeNbCcKasi U MHBECTUIIMOHHAS AKTUBHOCTb; MIPOSIBIISETCS 3aMHTEPECOBAHHOCTH B
UCTIOJIb30BaHUM MapoOK W KOHILEMIMHA YK€ CYIIECTBYIOIIUX CETEH; MOSBISIOTCS HOBBIC
JIOKaJIbHbIE CETH.

lapanToM KauyecTBa YCIYrH B MHAYCTPUU THTAHUS ¥ OMNPEACISAIONIAM aKTUBOM  (paHIIH3bI
SIBJISIETCSI TOPrOBasi Mapka. B oTimame oT ToBapHOTO (hpaHYaii3MHTa CEpBUCHBINA MapKa CBsi3aHa HE C
KOHKPCTHBIM IMPOAYKTOM, a C LCJIbIM KOMIUICKCOM OIPCACIIAIONUM YCIYTry HIPHU3HAKOB. Taxkum
00pa3oM, BOMPOC CTaHAAPTH3ANMK U WCIOJHEHUsS CTAaHIAPTOB KaXKIbIM YYaCTHHKOM CETH B
(paHIIM3HBIX CETSAX MHUTAaHHS CTOMT 3HAYUTEIBHO OCTpee, 4eM, HallpuMmep, B CEKTOpPE TOPTOBIIH.
Ecnu n1st psiga ceKTOPOB TOPTOBJIM CMEHAa aCCOPTUMEHTA WIIM €r0 pacIlMpeHHe HEe O3HayaeT
U3MEHEHHE CaMOW YyCIYTH-TIPOAAXKH, TO IS CEKTOpa IHTaHHWs 53TO HMMEET Cephe3HBIC
nocneAcTBus. Hampumep, u3mMeHeHne NMpOAYyKTa U CIEAyIollee 3a 3TUM H3MEHEHHE BKYCOBBIX
KauecTB ONo[a BIMsET Ha TpeOOBaHUS MOTPEOUTENS B YaCTU COOTBETCTBHUS BKYyCa, YTO MOKET
NPUBECTH K YTpaTe JIOSUIBHOCTH MOTpEeOUTENel Kak K TOYKE OTAETbHOro (paHuaii3u, Tak U
JIPYyTUX YYaCTHUKOB CETH C BBITEKAOMUMH IIOCIEACTBUSIMH YMEHBIICHHUS JTOXOTHOCTH.
BBenenue HOBBIX OO MOXKET MCKa3uTh MH(POPMAIMIO, KOTOPYIO HeceT B ce0e Mapka, 4To
COOTBETCTBEHHO TPUBENET K CHI)KCHHIO €€ IIEHHOCTM M B CBOIO O4Yepelb CKaXeTcs Ha
penytanmu Bced cetu. [lodTomy dpaHuaii3epbl OrpaHHYMBAIOT «TBOPYECTBO» (hpaHuaii3u,
CBSI3aHHOE C BBEJCHUEM HOBBIX OJIOJI, JaBas MpaBo (GpaHYaii3u Ha JBa-TPH HECTAHAAPTHHIX OJIFOIA.
Kpome Toro, BBeileHHE HOBBIX OJIFO]] MOXKET NMPUBECTH K M3MEHEHMSIM B TEXHOJIOTHYECKOM IIpoLecce,
4TO HENOIyCKaeTCs CaMOW CHUCTeMOM (paH4aizepa; CyIIECTBYeT PHCK H3MEHCHHsS KOHIICTIIHH
(bpanuaiizepa; MOKeT OBITh HAPYIICHO SIMHOOOpA3HE CETH H T.1I.

OpHako, HECMOTPS Ha HEKOTOPOE OrpaHWYEHHE CBOOOJBI, «IOKYIMKa» (hpaHIIM3bl HECET B
ceOe psiZl HEOCIIOPUMBIX MPEUMYIIECTB sl (paHYaii3u, CBSA3aHHBIX, HAIPUMEP, C SKOHOMHEH
BPEMEHH Ha CTAaHOBJICHHWE OM3HECa, a COOTBETCTBEHHO M JCHEXKHBIX cpeacTB. Haumnarormmii
IpeIpUHUMATEh MOXKET BbIOpaTh HampaBieHHE AEATEIbHOCTH, Ja)Ke €ClIM OH He olianaer
MIyOOKMMM 3HAHUAMH, €ro 00s3aTelbHO HaydaT (pedb HE HJAET O HeA0OPOCOBECTHBIX
naptHepax). [Ipu mokymnke ¢paHIIM3bI MpeanpuHUMATENb (IOPUIMUYECKOE JIUI0) SKOHOMUT HE
TOJILKO Ha pa3paboTKe, PETUCTpallid W TPOJBHKCHHH CBOCH COOCTBEHHON MapKH, HO W
npuoOpeTaeT BO3MOXHOCTh HCHOJIb30BaTh M3BECTHYIO TOPrOBYIO MapKy MU COOTBETCTBEHHO
yBEIMUYEHUSI TIOTOKAa MOTpeduTeneit 3a c4eT HMMEHHO A3Toro (akropa. I[IpeampunHumarens
NPUCTYIIAET K paboTe 1Mo TOTOBOM MOZENH OM3HECa ¢ OMMCAHUEM IPOILIECCOB, B CBS3U C YEM HET

HGO6XOI[I/IMOCTI/I pa3pa6aTI>IBaTI) 00JIBIITIOE KOJIMYSCTBO AOKYMCHTAIIMHU CaMOCTOATCIIBHO.



W3BecTHass ToproBasi Mapka B COBOKYITHOCTH C TEXHOJIOTHYCCKUMH, MAPKCTHHTOBBIMU U
yIpaBICHYCCKUMH HOY-Xay JaeT OOJbIle BO3MOXXHOCTEH M MPEUMYIIECTB YYaCTHHKAM CETH B
KOHKYPCHIIUH .

OO0s13aTenbHON PopMON TOAACPKKU SBISIETCST  OOydYeHHE, TakKe MOXET OBITh OKa3aHa
MOJJICP)KKA C BBIOOPOM MeCTa pPACIOJOKEHUS TPEINPUATHS, BHEIIHAM H BHYTPCHHUM
opopmieHHEM, TPEAyCMATPUBACTCS Y4YacTHE B  KPYMHBIX  PEKIAMHBIX  KOMITaHUSX,
MapKETUHTOBBIX MEPONPUATHIX M JPYTUX MApTHEPCKUX Mporpammax. IIpakTudecku BO BceX
(GpaHIIU3HBIX CHUCTEMaX MpeayCcMaTpUBAETCs MPaBO U 00S3aTEIBCTBO MOKyHaTels (hpaHIINU3bI
3aKyMaTh TOBaphl Y HA3HAUCHHBIX IMOCTABINHUKOB. JJOCTHTHYTHIC paHEe JTOTOBOPEHHOCTH MOTYT
JaTh HaM MPEUMYIIECTBA Tepe GupMaMHu-0JUHOYKAMH B 4acTH (JOPMHUPOBAHUS ACCOPTHMEHTA,
IICHBI M YCIIOBHUI TIOCTaBKH.

Ecnu npennpuHUMaTens caenaeT MpaBUIbHBIA BEIOOP, TO OH UMEET OOJNBIIYIO BEPOSTHOCTH
UMETh JTIOXOJ OBICTpEe, YeM eClId ObI MBI OH JIeall BCE CAMOCTOSATENbHO. Takke B paMKax CeTH
€CTh BO3MOXXHOCTH OOIIAThCS M OOCYXIaTh BOMPOCH C APYTUMH yYaCTHUKAaMHU , ONEPATUBHO
pemiaTh HEKOTOpBhIE M3 BO3HHUKIIMX MNPOOJEM, y4acTBOBaTh B Pa3IMYHBIX TMPOTrpaMMax |
YyBCTBOBATh CBOIO IPUYACTHOCTH K OOIIEMY AEIy.

©OMN.B.PLikoBa



	Франчайзинг в индустрии питания.
	          Франчайзинг в индустрии питания активно развивается во всем мире. Это связано с общими преимуществами франчайзинга и обусловленной необходимостью к объединению возможностей и ресурсов в условиях интеграции и глобализации.
	     Когда мы говорим о франчайзинге в питании, мы вольно или невольно приводим примеры франчайзинга в США. На это есть как минимум четыре причины:
	-во-первых, франчайзинг стал развиваться в США почти сто лет назад;
	-во-вторых, бренды существуют на рынке не один десяток лет;
	-в-третьих, в США оказывается усиленная поддержка малому предпринимательству со стороны государства;
	-в-четвертых, вертикальные соглашения в форме франчайзинга не попадают под действие антимонопольного законодательства, что дало возможность возникновению в этом секторе крупных сетей, которые осуществляют экспансию за пределами национальных границ, в том числе с использованием концепций франчайзинга. 
	     Наиболее популярные в настоящее время сети запустили франчайзинговые программы в 50-70-х годах и достигли значительных масштабов развития как в США, так и в других государствах (в скобках указан год запуска франчайзинговой программы):Subway (1974г.) и Arby's (1965г.) (сендвичи), Domino's Pizza LLC (1965г.), Papa John's Int'l. Inc.(1967г.) и Pizza Hut Inc.(1952г.)(пицца), KFC Corp.(1952)(куры), McDonald's (1955г.), Burger King Corp.(1961г.), Hardee's(1962г.) и Sonic Drive In Restaurants (1959г.), Taco Bell Corp.(1962г.)(мексиканская кухня). Конечно, масштаб развития не может не впечатлять, но давая оценки необходимо учитывать как уровень государственной поддержки, так и сроки присутствия на рынке. Например, по состоянию на 2002 год американские эксперты давали следующие оценки: 50 %  всех франчайзинговых компаний в быстром питании существуют на рынке более 25 лет, из них-70 % более  45 лет,из них -97 % более 55 лет. 
	      Законодательное регулирование интеллектуальной собственности, включая отсутствие 
	какой-либо формы регулирования для отношений похожих на франчайзинг, и экономическая ситуация в России в целом до определенного времени не давали ни малейшего шанса развитию франчазинга в России. Поэтому на российском рынке структура франшиз по сроку предложения на рынке существенно отличается от американской:  например, по результатам проводимого нами в 2008 году исследования 29% франшиз существовало на рынке до 2-х лет, 49% от 2-х до 5 лет, и только 22 % более 5 лет. Имеем что имеем, но ситуация не драматична и российские марки имеют большой потенциал роста. 
	     Если сравнивать структуры рынка франчайзинга в России с рынком США и Европы, то можно сделать вывод о том,  что франчайзинг масштаб франчайзинга во-многом определяется развитостью той или иной отрасли, и если мы отстаем в развитии сектора услуг, то и по доле франшизных сетей в этом секторе имеет меньшую величину. Из схемы видно. что доля индустрии питания в структуре рынка франшиз в России отличается от других государств незначительно. что подтверждает востребованность франшиз в этом секторе.
	                                                                                   ©И.В.Рыкова

